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REGULAMENTO DA CAMPANHA “BOAS-VINDAS AMIGOZ”
Esta Campanha, intitulada “BOAS-VINDAS AMIGOZ” ¢ promovida pela AMIGOZ LTDA, pessoa
juridica de direito privado, insctita no CNPJ sob o n.° 45.500.826/00001-58 (“AMIGOZ”) situada a Avenida
Presidente Juscelino Kubitschek, n.° 1.830, 5° ¢ 6° andat, Itaim Bibi, Sio Paulo/SP, CEP 04543-900, com o
objetivo de incentivar o uso dos Cartoes de Crédito Consignado e Beneficio da AMIGOZ (“Cartoes”).

1. Critérios para elegibilidade da Campanha:

1.1. Sio elegiveis a participar desta Campanha os clientes pessoas fisicas, titulares dos Cartdes, que

cumulativamente atenderem aos seguintes critérios:

@) ndo tenham realizado nenhuma transaciao de compra desde a emissio e/ou desbloqueio do cartio
até as 23 horas e 59 minutos do dia anterior ao inicio da vigéncia desta Campanha;

(i) realizem o desbloqueio dos Cartdes por meio dos canais oficiais caso estes ainda se encontrem
bloqueados
(i11) efetuem, dentro do periodo de vigéncia desta Campanha, a0 menos uma transagao unica de

compra no valor igual ou superior a R$ 150,00 (cento e cinquenta reais).
1.2. Para fins de verificacio do critério de inatividade e qualificacdo, serdo consideradas apenas compras
¢ Gao,
processadas. Tarifas, juros, encargos, parcelas de compras realizadas antes do periodo da campanha, saques,

compras estornadas e/ou oriundas de fraude, nao serdo considerados compras para fins de elegibilidade.

1.3. Caso o cliente possua mais de um cartao de crédito elegivel (ex: um Cartao de Crédito Consignado e
um Cartao Beneficio) sob o mesmo CPF, a elegibilidade sera verificada individualmente por plastico.

1.3.1.  Para que o cliente usufrua dos beneficios em ambos os Cartoes, devera realizar o desbloqueio e efetuar
a compra minima de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) em cada um dos Cartoes, separadamente.

1.3.2. Transagoes realizadas em um cartdao nao serdo somadas ou transferidas para atingimento do valor

minimo.

1.3.3. Somente serdo validas as transagoes confirmadas. Compras canceladas, estornadas ou objeto de

chargeback nao cumprirdo o critério de elegibilidade.
2. Periodo de Vigéncia e Apuragdo da Campanha:

2.1. A Campanha tera infcio no dia 10 de agosto de 2026 e vigorara até o dia xx de xx de 2026, ou enquanto
durarem os or¢camentos destinados a Campanha.

2.2. A apuragao dos clientes elegiveis ocorrera mensalmente, seguindo o ciclo de fechamento da fatura de

cada cliente.
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2.3.  Na hipétese de encerramento antecipado da Campanha por esgotamento do orgamento antes da data
final de vigéncia, a AMIGOZ comunicara tal fato aos clientes com antecedéncia, pelos canais de comunicagao
direta, como por exemplo, mas sem se limitar, e-mail, push, SMS, garantindo o prémio apenas para as
transacoes processadas até o momento de encerramento.

3. Prémio da Campanha:
3.1. O cliente que cumprir integralmente os critérios de elegibilidade fara jus a um crédito unico de R$
30,00 (trinta reais) por cartio elegivel, a ser concedido diretamente na fatura do cartio utilizado na transagao

qualificada.

3.2 O crédito sera lancado na fatura do cliente em até 30 (trinta) dias tuteis apos a confirmacao do
¢ ¢
processamento da transagao qualificada.

3.3. O valor do beneficio sera utilizado exclusivamente para abatimento do saldo devedor da fatura. Caso
o cliente possua desconto em folha (RMC/RCC), o crédito de R$ 30,00 (trinta reais) sera aplicado sobre o

saldo total da fatura, reduzindo o valor a ser pago via boleto ou desconto complementar.

3.4. Caso o valor do prémio seja superior ao saldo devedor da fatura do més, o saldo remanescente sera
mantido como crédito para a fatura do més subsequente.

3.5. Em nenhuma hipdtese o beneficio sera convertido em dinheiro (espécie), transferéncia para conta
corrente ou PIX.

3.0. O prémio sera cancelado caso, antes da data do crédito, o cartio seja cancelado pelo cliente, ou seja,

identificada qualquer pratica de fraude ou estorno da compra que originou a elegibilidade.

4. Suspensio, alteragido ou cancelamento do Regulamento e da Campanha:

41. O Regulamento e/ou a Campanha estio sujeitos a alteracio por parte da AMIGOZ a qualquer
momento. Se houver qualquer alteragio, a AMIGOZ disponibilizara essa informagao com antecedéncia ao

cliente. A AMIGOZ reserva-se o direito de cancelar a Campanha a qualquer momento.

4.1.1. No caso de encerramento desta Campanha, somente serdo devidos os prémios referentes a apuragiao

do més de término de sua vigéncia.

5. Comunicagées:

5.1. O cliente autoriza o envio de comunicagdes, por quaisquer meios disponibilizados pela AMIGOZ,
como por exemplo, mas sem se limitar, e-mail, telefone celular, aplicativo, sobre este Regulamento e outros

produtos e servicos da AMIGOZ.

6. Proteciao de Dados Pessoais (LGPD):
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6.1. Ao participar desta Campanha, o cliente declara estar ciente de que a AMIGOZ realizara o tratamento de

seus dados pessoals estritamente para as finalidades operacionalizagio, apuragao de elegibilidade e concessao
do beneficio, nos termos da Lei Geral de Protecio de Dados (Lei n° 13.709/2018).

6.2. Os dados serdo armazenados apenas pelo perfodo necessario para o cumprimento das obrigacoes legais

e regulatérias vinculadas a Campanha.

6.3. Para mais informagoes sobre como a AMIGOZ trata seus dados ou para exercer seus direitos, o cliente
podera consultar a Politica de Privacidade disponivel em [inserir o link].

7. Disposi¢oes Gerais da Campanha:

7.1. Na hipétese de conflito entre o Regulamento e o disposto em materiais de divulga¢do e comunicagio,
prevalece o aqui disposto. Se a hipétese de conflito for entre Regulamentos, prevalece o mais recente.

7.2. A presente Campanha nao se enquadra nas modalidades de sorteio, vale-brinde, concurso ou operagao
assemelhada regulada pelo Decreto n.° 70.951/1972, Lei n.° 5.768/1971 e Portaria n.° 41/2008 do Ministério
da Fazenda, nao estando, portanto, sujeita a autorizagao prévia.

7.3. A participagdao nesta Campanha nao gera qualquer outro direito ao cliente elegivel além do prémio

aqui previsto.

7.4. A participacao nesta Campanha dar-se-a, desde que preenchidos os critérios de elegibilidade, por meio
de atos positivos do cliente (desbloqueio e utilizagdo dos Cartdes nos termos deste Regulamento), o que
implica na aceitagao total e irrestrita de todos os termos e condi¢Ges aqui estabelecidos.

7.5.  As condi¢bes aqui estabelecidas sio complementares as disposi¢oes do Regulamento dos Cartoes e
dos seus instrumentos contratuais. Em caso de conflito, as regras de uso e encargos previstos no contrato

principal dos Cartoes permanecem plenamente vigentes.

7.6.  Fica eleito o foro da Comarca de Sdo Paulo/SP para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste

Regulamento que nao puderem ser resolvidas administrativamente.
8. Central de Atendimento e Suporte:
8.1.  Em caso de duvidas, divergéncias ou reclamagoes sobre a Campanha, o cliente devera entrar em

contato com o Servi¢o de Atendimento ao Cliente (SAC) da AMIGOZ pelo telefone [inserir nimero] ou
pelo e-mail [inserir], de segunda a sexta-feira, das [horario].

AMIGOZ LTDA



